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1. Sprijinul trebuie oferit cu responsabilitate

Orice interventie in domeniul sanatatii mintale trebuie realizatd cu constientizarea impactului
pe care 1l poate avea asupra persoanei. Sfaturile superficiale, promisiunile nerealiste sau
interventiile improvizate pot crea confuzie si pot agrava suferinta persoanei.

2. Diferenta dintre sprijin profesional si sprijin informal

Sprijinul emotional poate veni din partea familiei, a prietenilor sau a comunitatii, insa
interventiile specializate trebuie realizate de profesionisti pregatiti.

Este important ca persoanele care ofera sprijin sa recunoasca limitele rolului lor si sd incurajeze
apelarea la profesionisti atunci cand situatia o necesita.

3. Evitarea simplificarilor si a mesajelor daunatoare

Mesaje precum ,,trebuie doar sa fii mai puternic”, ,,gandeste pozitiv”’ sau ,.trece de la sine” pot
minimaliza experienta persoanei si pot amplifica sentimentul de vinovidtie sau neputinta.
Sprijinul responsabil presupune ascultare, validare si intelegerea complexitatii suferintei
psihologice.

4. Respectarea limitelor si a autonomiei persoanei

Persoanele care primesc sprijin trebuie sa isi pastreze autonomia si capacitatea de a decide
asupra propriei vieti. Sprijinul responsabil nu presupune control, presiune sau impunerea unor
decizii, ci colaborare si respect fata de alegerile persoanei.

S. Promovarea unui climat de incredere

Sprijinul autentic se construieste intr-un climat de siguranta si incredere.

Acest climat presupune discretie, respect pentru intimitatea persoanei si evitarea expunerii
inutile a experientelor personale in contexte publice sau sociale.

6. Recunoasterea vulnerabilitatii fara stigmatizare

Suferinta psihologica nu trebuie tratatd ca un motiv de rusine sau marginalizare.

Sprijinul responsabil presupune acceptarea vulnerabilitdtii ca parte a experientei umane si
incurajarea unei culturi a intelegerii si solidaritatii.

7. Incurajarea accesului la ajutor specializat

Atunci cand dificultatile devin intense sau persistente, sprijinul responsabil include orientarea
persoanei catre servicii profesioniste de sdndtate mintald. Accesul la psihoterapie, evaluare
psihologica sau consult psihiatric poate contribui semnificativ la recuperare.

8. Construirea unei comunitati care sprijina

Responsabilitatea pentru sandtatea mintald nu apartine doar profesionistilor, ci intregii
societdti. O comunitate informata, empatica si responsabild poate reduce stigmatizarea si poate
incuraja persoanele sd caute sprijin atunci cand au nevoie.

Principiul fundamental

Sprijinul responsabil in sandtatea mintald iInseamna a fi prezent fara a judeca, a asculta fara a
controla si a ajuta fara a diminua autonomia persoanei.

A oferi sprijin cu responsabilitate Tnseamna a proteja vulnerabilitatea umana si a contribui la
construirea unui spatiu social in care suferinta poate fi inteleasa, nu ignorata.



